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Sicher reisen.
Gemeinsam geht das.

Die DB tut alles, damit Sie sicher reisen können.

Und Sie tun das Wichtigste: Sie achten auf sich und 
auf andere und beachten die AHA-Regel: 

✓ Abstand halten

✓ Hygieneregeln beachten und 

✓ eine medizinische Maske tragen.
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Studien und Bewertungen
„Grün“-Einstufung des RKI auf Basis der aktuellen Erkenntnisse 
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‒ Der aktuelle ControlCovid-Plan des Robert-
Koch –Institutes bestätigt: 
Fernverkehrszüge bergen nur ein niedriges 
Corona-Ansteckungsrisiko für Kunden. 

‒ Hintergrund: die laufende, mehrmonatige 
Studie gemeinsam mit der Charité Research 
Organisation, die bereits zweifach belegt, 
dass in Zügen für das Zugpersonal kein 
erhöhtes Corona-Risiko besteht. 

‒ Aber auch die ständige Anpassung des 
umfangreichen Hygienekonzept an das 
jeweilige Infektionsgeschehen

RKI: Reisen im Fernverkehr mit 
niedrigem Ansteckungsrisiko bewertet

Quelle: https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Downloads/Stufenplan.pdf?__blob=publicationFile

https://gujdp.box.com/s/z8ql9aqv82ks3x0rjon4qlp8j8zw5vyf
file:///C:/Users/JanWolfBaake/Pictures/Unterlagen GK/201201_DB_SicherReisen_MASTER.mp4
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Downloads/Stufenplan.pdf?__blob=publicationFile


Studien und Bewertungen
Wissenschaftliche Studie von DB und CRO:  Bestätigt auch in der zweiten 
Testreihe: Keine Anzeichen für erhöhte Corona-Gefahr bei Zugpersonal
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PCR-Test
zur akuten Corona-Infektion bei 

1.072
DB-Mitarbeitenden

1
positiv getestet

Antikörpertest
Zu vergangenen Corona-Infektion bei 

1.078
DB-Mitarbeitenden

5
positiv getestet

1. Testreihe
Sommer 2020

2. Testreihe
Herbst 2020

1.064
DB-Mitarbeitenden

20
positiv getestet

1.076
DB-Mitarbeitenden

26
positiv getestet

1. Testreihe
Sommer 2020

2. Testreihe
Herbst 2020

Neuinfektionen für 
die Bundesrepublik 
12-fach höher als 
zum Zeitpunkt der 
ersten Testreihe

2,6% 2,6%
Ergebnisse 

2. Testreihe
Handwerker Zugbegleiter

‒ Die gemeinsame wissenschaftliche Studie mit der Charité Research Organisation 
bei der u.a. über 600 untersuchten Zugbegleitern mit häufigem und direktem 
Kontakt zu Reisenden erstreckt sich über drei Jahreszeiten Sommer, Herbst und 
Winter

‒ Einhergehend mit einem allgemein stärkeren Infektionsgeschehen zum Zeitpunkt 
der zweiten Testreihe, ließ sich auch ein gewisser Anstieg bei den Getesteten
beobachten. Der Anstieg der PCR-Test-Positiven in der Allgemeinbevölkerung, als 
Indikator für die Verstärkung des Infektionsgeschehens, betrug etwa den Faktor 12 
zwischen erster und zweiter Testreihe

‒ Auch die zweite Testreihe bestätigt, das bei Zugbegleitern, die für gewöhnlich 
signifikant längere Aufenthaltsdauern in Zügen haben als Reisende, es keine 
Hinweise auf eine erhöhte Rate an SARS-CoV-2- Antikörpern, gibt, das als Indiz für 
ein möglicherweise erhöhtes Infektionsrisiko in den Zügen dienen könnte.

‒ Auf Basis der bisherigen Studienergebnisse ergeben sich somit keine Anhaltspunkte 
dafür, dass von den Zugbegleitern oder durch den Aufenthalt in den Zügen an sich –
bei Einhaltung der gegenwärtigen Hygieneregeln und -maßnahmen – ein erhöhtes 
Infektionsrisiko mit dem neuen Coronavirus SARS-CoV-2 besteht. 

‒ Die Ergebnisse als ein Indiz dafür, dass die Schutzmaßnahmen sowohl für die 
Zugbegleiter als auch für die Reisenden das Infektionsrisiko senken (u.a. Pflicht 
zum Tragen einer med. Maske).

‒ Die Ergebnisse aus der Studie sind auf Basis der gewählten Stichprobengröße 
repräsentativ für die Grundgesamtheit der untersuchten Mitarbeitergruppen.

‒ Die 3. Testreihe wird z. Z. durchgeführt, deren Ergebnisse zeitnah veröffentlich 
werden

Quelle: 
https://www.researchgate.net/publication/349116335_Longitudinal_study_of_corona_infections_and_corona_immunity_in_different_occupational_groups_a
t_Deutsche_Bahn_Fernverkehr_AG_Interim_Epidemiological_Report_after_second_test_series

Ergebnisse 
1. Testreihe

https://www.researchgate.net/publication/349116335_Longitudinal_study_of_corona_infections_and_corona_immunity_in_different_occupational_groups_at_Deutsche_Bahn_Fernverkehr_AG_Interim_Epidemiological_Report_after_second_test_series
https://www.researchgate.net/publication/344336091_Update_on_SARS-CoV-2_Infection_Risks_in_Long-_distance_Trains


Studien und Bewertungen
Wissenschaftliche Untersuchung bestätigt deutlich reduzierte Aerosol-
verbreitung durch Frischluftzufuhr und regelmäßigen Luftaustausch
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Wissenschaftliche Studie von DLR & DB im Zeitraum Juli bis Oktober 
2020. Ziel das Ansteckungsrisiko in Zügen zu ermitteln. 
Folgende Untersuchungen wurden durchgeführt:

− Einflusses von Besetzungsgrad, MNB und Frischluftzufuhr

− Abscheideverhaltens des Klimasystems und die Verwendung von 
Filtern

− Numerische Simulation (CFD) zur Berechnung der Strömungsfelder 
in einem Reisewagen

Ergebnisse der Studie:

‒ Hoher Anteil Frischluft bei Klimaanlage verdünnt Konzentration der 
Aerosole

‒ Durchschnittlich alle sieben Minuten vollständiger Luftaustausch im ICE
‒ Ergebnisse im Heizbetrieb ähnlich zum Kühlbetrieb

Fazit:
‒ Die Klimakomponenten in Kombination der medizinischen Mund-

Nasen-Bedeckung verringert die Verteilung von Aerosolen und 
Tröpfchen im Zug deutlich

Link zur 
Studie

Quelle: https://www.dlr.de/content/de/downloads/2020/kurzfassung-abschlussbericht-
luqas.pdf;jsessionid=BF597DA6F7E767AE2868D1736F8FE62C.delivery-
replication2?__blob=publicationFile&amp;v=2

https://www.dlr.de/content/de/downloads/2020/kurzfassung-abschlussbericht-luqas.pdf;jsessionid=BF597DA6F7E767AE2868D1736F8FE62C.delivery-replication2?__blob=publicationFile&amp;v=2
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WIR:
Die Maßnahmen in den Zügen: ausgewählte Beispiele.
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WIR:
Die Zugauslastung ist auch für Teilstrecken einsehbar.
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WIR:
Für mehr Abstand können im Großraumbereich hauptsächlich 
Fensterplätze reserviert werden.

https://www.youtube.com/watch?v=3lV18BH7eSk&feature=youtu.be


WIR:
Die DB hat die Beschlüsse von Bund und Ländern umgesetzt.
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Mehr Abstand: 

▪ Großraumbereich: hauptsächlich nur noch 
Fensterplätze reservierbar

▪ Sitzgruppen mit Tisch/ Abteile: nur noch zwei 
Plätze buchbar, diagonal gegenüberliegend

▪ Gemeinsam reisende Kunden: Extra-Bereiche 
in der 1. und 2. Wagenklasse, hier auch 
nebeneinander liegende Sitzplätze reservierbar

▪ Anzahl der reservierbaren Sitzplätze 
insgesamt auf 60 Prozent reduziert

▪ Alle reservierbaren Sitzplätze nach wie vor 
über die grafische Sitzplatzreservierung auf 
bahn.de oder in der App DB Navigator 
auswählbar

Mehr Sitzplätze: 

▪ Seit Mitte Dezember 2020 zusätzlich 
tausende Sitzplätze dank neuer Züge und 
häufigere Fahrten auf vielen Hauptstrecken
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WIR:
Die Maßnahmen in den Zügen zu medizinischen Masken.

▪ In allen Zügen, Bussen und an Bahnhöfen besteht die Pflicht zum Tragen einer 
medizinischer Maske. Bitte beachten Sie die länderspezifischen Regelungen der 
einzelnen Bundesländer bei Reisen innerhalb Deutschlands oder bei 
grenzüberschreitenden Reisen die internationalen Regelungen.

▪ Alle DB-Mitarbeiter im Nah- und Fernverkehr mit Kundenkontakt tragen medizinische 
Masken.

▪ In allen Zügen gibt es regelmäßige Durchsagen, die auf die Maskenpflicht und die 
allgemeinen Hygieneregeln hinweisen. Die DB bittet zudem, die Gangplätze frei zu 
halten und möglichst am Fenster zu sitzen. 

▪ Intensivierte Kontrolle der Maskenpflicht durch Sicherheitsmitarbeiter. 

▪ Sollte ein Fahrgast der Maskenpflicht wiederholt nicht nachkommen, kann ein 
Beförderungsausschluss ausgesprochen werden, den die Bundespolizei in 
Konfliktsituationen umsetzt. 

▪ Der Schutz der Gesundheit von Mitarbeitenden und Fahrgästen hat für die Deutsche Bahn 
oberste Priorität. Wer aus medizinischen Gründen keine medizinische Maske tragen 
kann, ist dazu auch nicht verpflichtet. DB-Zugpersonal ist datenschutzrechtlich 
berechtigt, Fahrgäste um Vorlage eines Attests zu bitten. Die DB bittet daher allen 
Reisenden auf ihrer Reise stets ein entsprechendes ärztliches Attest mitzuführen.

https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/coronavirus/corona-bundeslaender-1745198
https://www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit/10.2.8Reisewarnungen
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WIR:
Die Maßnahmen an den Bahnhöfen: ausgewählte Beispiele.
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WIR:
Die Maßnahmen an den Bahnhöfen im Überblick. 1/2

▪ Im Fokus der Reinigung stehen die Kontaktflächen am Bahnhof: Türgriffe, Handläufe und die 
Bediensysteme an Fahrkarten- und Snackautomaten werden schwerpunktmäßig von über 2.000 
Reinigungskräfte gereinigt und desinfiziert.

▪ Zusätzlich kommen Spezialmaschinen zum Einsatz.

▪ Neue Wegeleitsysteme an hoch frequentierten Standorten unterstützen die Abstandsempfehlungen 
der DB

▪ An den 20 großen Bahnhöfen können sich die Kunden in den Waschräumen kostenlos die Hände 
waschen. 

▪ An über 600 Bahnhöfen und Service Stores gibt es kostenlos Desinfektionsmittel in Spendern.

▪ Alle DB Informationen und Reisezentren sind mit Plexiglasscheiben ausgestattet.

▪ Vor den DB Informationen, in den Reisezentren und vor vielen Geschäften in den Bahnhöfen gibt es 
Mindestabstandsmarkierungen.

▪ DB-Mitarbeiter, die an Bahnhöfen Kontakt mit Kunden haben, sind mit medizinischer Maske, 
Desinfektionsmittel und Einmalhandschuhen ausgestattet.

▪ Über 50.000 Plakate und Hinweise an den Monitoren und Anzeigentafeln informieren die Kunden, 
wie sie sich selber bestmöglich schützen können. Ansagen unterstützen die Information der Reisenden.
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In den DB Lounges: 

▪ Durch die Reduktion der Sitzplatzkapazitäten ist der Sicherheitsabstand von 1,5 m 
gewährleistet. Grundsätzlich werden nur so viele Gäste die DB Lounge nutzen können, 
wie es Sitzplätze gibt.

▪ Auf Grund behördlicher Auflagen ist die DB dazu verpflichtet, vor Ort Kontaktdaten der 
Reisenden aufzunehmen. Das Formular kann bereits vorab ausgedruckt und ausgefüllt 
mitgebracht werden. Jeder Gast wird gebeten vor Betreten seine Hände zu desinfizieren 
und es ist empfohlen, während des Aufenthaltes eine medizinische Maske zu tragen 
sowie die üblichen geltenden Hygieneregeln zu beachten.

Getestet werden innovative Technologien:

▪ Desinfizierende Lacke sollen an ausgewählten 
Standorten auf Aufzugsknöpfen und Treppenhandläufen 
Bakterien und Viren mit hoher Wirksamkeit bekämpfen. 

▪ In Frankfurt am Main und Düsseldorf desinfiziert 
UV-C-Licht die Handläufe von Rolltreppen. 99 Prozent 
aller Bakterien und Viren werden so sicher abgetötet. 

WIR:
Die Maßnahmen an den Bahnhöfen im Überblick. 2/2

https://www.bahn.de/p/view/mdb/bahnintern/services/mobilitaet_service/bahnhof/lounge/mdb_315753_kontaktformular_download_neu.pdf
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Gemeinsam geht das!
Sie, unsere Gäste, tun das Wichtigste: 
Sie achten auf sich und auf andere.
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▪ Laut behördlicher Vorgabe müssen Fahrgäste im öffentlichen 
Personenverkehr in Zügen und Bahnhöfen eine medizinische Maske tragen. 

▪ Als medizinische Masken sind dabei OP- und Atemschutzmasken zu 
verstehen, die die Anforderungen der Standards FFP2, KN95, N95 oder 
eines vergleichbaren Standards erfüllen. 

▪ Die DB empfiehlt ausdrücklich das Tragen dieser Masken. Vom Gebrauch 
von Masken mit Ausatemventil rät die DB ab. Teilweise ist der Gebrauch von 
Masken mit Ausatemventil im öffentlichen Personenverkehr auch durch die 
Landesverordnungen der einzelnen Bundesländer untersagt. 

▪ Bei der Verwendung von nach den Landesverordnungen erlaubten 
zertifizierten mehrlagigen Stoffmasken (z.B. EN 14683:2019-10) empfiehlt 
die DB ihren Fahrgästen, das entsprechende Zertifikat digital oder 
ausgedruckt mitzuführen und bei Bedarf dem Zugpersonal vorzuzeigen.

Gemeinsam geht das!
Details zu medizinischen Masken.

https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/coronavirus/corona-bundeslaender-1745198

